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Normas de Estagio Curricular Nao Obrigatério Remunerado

Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas - ICSA

- Curso de Relagdes Publicas -
Curriculos 2005/01, 2013/01, 2014/01 e 2016/01

Descri¢cao do Curso:

O Curso de Relag¢des Publicas busca desenvolver as seguintes habilidades:
J Andlise critica para produzir conhecimento cientifico.
. Dominio das diferentes ferramentas e tecnologias de comunicacao.

J Visdo sistémica para compreender as varidaveis envolvidas na relagdo

organizacdo-publicos.
J Capacidade de pesquisa e analise para o planejamento da comunicacao.
. Flexibilidade para negociacdo e para o trabalho em equipe.

J Iniciativa e autonomia frente as demandas que envolvam o relacionamento

organizacao-publicos.

) Dominio da linguagem nos aspectos verbais e ndo-verbais.

Objetivos do Curso:

Formar bacharéis em RelagcGes Publicas capazes de planejar de forma estratégica a
comunicacdo, integrando diversas areas com vistas a construcdo e manutencdo de

relacionamentos no sistema organizacdo-publicos.

Objetivos do Estagio:

Proporcionar ao académico de Relagdes Publicas a aplicacdo e o aprimoramento dos
conhecimentos técnicos e praticos adquiridos ao longo do seu curso, traduzindo-os de forma
concreta na execucgdo de projeto especifico de Relagdes Publicas para clientes reais, tais como:
organizagdes (privadas, publicas ou ndo governamentais), entidades de classe e associagdes,
instituicdes educacionais, esportivas, comunitarias, culturais, entre outras, como

complemento da sua qualificacdo profissional.
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Possibilitar ao académico de Relagdes Publicas experiéncias académico-profissionais
gue o auxiliem no seu desenvolvimento técnico-cientifico, aproximando-o e ambientando-o
ao contexto mercadoldgico vigente, propiciando, ainda, a vivéncia junto a organizagdes e
profissionais especializados da d&rea. Além disso, visa promover a criatividade, o
empreendedorismo dos académicos e a aplicagao pratica dos conhecimentos construidos

durante o desenvolvimento do Curso.

Critérios

ATIVIDADES POSSIVEIS DE SEREM DESENVOLVIDAS (DE ACORDO COM SEMESTRE):

= Atendimento ao publico, recepcdo, atendimento telefonico;
= Auxiliar administrativo de forma geral, para todos os processos
A partir do 1° burocraticos e funcdes administrativas;
semestre = QOrganizacdo de cadastros e mailings;
= Qrganizar eventos e promogdes especiais;
= Desenvolvimento de pesquisas e diagndsticos de auditorias de
A partir do 22 opinido, imagem, clima e perfil organizacional;
semestre
= Desenvolver planejamentos e ag¢bes de comunicagdo para
A partir do 42 publicos especificos, utilizando-se de meios e suportes orais,
semestre escritos, audiovisuais, eletronicos e digitais, a fim de
estabelecer relacionamentos efetivos;
= Assessorar e sugerir politicas de Rela¢des Publicas para a
organizacdo, especialmente no que diz respeito ao
A partir do 7¢ relacionamento com seus diversos publicos;
semestre * Elaborar e implantar planejamentos estratégicos de
comunicagdo, planos, projetos, programas e campanhas
institucionais de comunicacao;
= Estabelecer programas de relacionamento com a imprensa.

Profissionais que podem supervisionar o estagio nas empresas

Considerando a interdiscplinaridade do campo da Relagdes Publicas, a execucdo das
atividades pelas quais o académico serd contratado deverd ser, preferencialmente,
acompanhada e supervisionada por um profissional das areas: administrativa, técnica,
comercial, mercadoldgica, de Comunicagdo Social, de Psicologia, Comercial/Vendas, podendo

ser qualificado dos mais variados Cursos de Graduacgdo ou atividades profissionais.
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Normas relacionadas a estagio do conselho profissional, sindicato, etc...

N3do ha normativa especifica para supervisao de estagio na drea de Rela¢cbes Publicas

nos documentos do CONFERP- Conselho Federal de Profissionais de RelagGes Publicas.

Areas de Atuacgdo

As atividades listadas podem ser executadas em diversas organizag¢des privadas, de

economia mista, publicas (com ou sem fins lucrativos) ou organiza¢des ndao-governamentais.

Novo Hamburgo, janeiro de 2018.
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